
Анализ анкетирования родителей 

Выявление удовлетворенности родителей работой дошкольного 

образовательного учреждения и его педагогического коллектива» 

К педсовету № 4 «Итоги работы МБДОУ № 71 за 2022 – 2023 учебный год» 

 

Цель: Выявить уровень удовлетворенности родителей работой МБДОУ № 71 «Сибирская 

сказка» 

Родителям предлагалось прочитать утверждение и оценить степень согласия с ним 

№ Вопросы Да Нет Трудно 

сказать 

1 Вы систематически получаете информацию о целях и 

задачах детского сада в области воспитания и 

обучения Вашего ребенка? 

98 % 0 2% 

2 Вы систематически получаете информацию  о режиме 

работы дошкольного учреждения? 

98% 0 2% 

3 Вы систематически получаете информацию  о питании 

(меню) 

97 0 3% 

4 В дошкольном учреждении проводится специальная 

работа по адаптации детей? (беседы, консультации, 

семинары-практикумы с родителями) 

96% 0 4% 

5 Воспитатели обсуждают с родителями различные 

вопросы, касающиеся жизни ребенка в ДОУ? (Детские 

проекты, мероприятия, дисциплину, питание, 

гигиенические процедуры и т.д.) 

100% 0 0 

6 Родители получают информацию о жизни и об успехах 

ребенка в МБДОУ (информационный стенд, устные 

сообщения воспитателей и специалистов и  др) 

100% 0 0 

7 Удовлетворяет Вас уход, воспитание и обучение, 

которые получает Ваш ребенок? 

98% 0 2% 

8 Педагоги учитывают индивидуальные особенности 

каждого ребенка? 

97% 0 3% 

9 Вы лично чувствуете, что сотрудники детского сада 

доброжелательно относятся к Вам и Вашему ребенку? 

97% 0 3% 

10 Полностью ли Вы удовлетворены территорией 

МБДОУ? 

96% 0 4% 

11 Удовлетворены ли Вы развивающей предметно 

пространственной средой МБДОУ 71 

96% 0 4% 

12 Вы удовлетворены работой персонала детского сада? 97% 0 3% 

13 Интересуетесь ли вы информацией размещенной на 

сайте МБДОУ № 71? 

92% 5% 35 

14 Проявляете ли Вы интерес к просмотру новостей на 

страничке ВК МБДОУ № 71? 

80% 4% 16% 

15 Ваши пожелания и предложения коллективу МБДОУ 

№ 71 

   

 

 



В анкетировании приняло участие 91%  (кол-во 89человек )  родителей (законных 

представителей), дети которых посещают МБДОУ 71 

Проанализировав анкеты, было выявлено, что родители систематически получают 

информацию: о целях и задачах детского сада в области обучения и воспитания, о 

коррекционной работе, о режиме работы МБДОУ № 71, о питании. Удовлетворенность 

родителей составила 98 %. 

Выявлено, что удовлетворенность специальной работой по адаптации детей составила 

96%. 

Воспитатели регулярно обсуждают с родителями различные вопросы, касающиеся 

жизни ребенка в ДОУ Детские проекты, мероприятия, дисциплину, питание, 

гигиенические процедуры и т.д.) Удовлетворенность родителей составила 97 %. 

Информацию о проводимых коллективных мероприятиях, о жизни и об успехах 

ребенка в МБДОУ № 71, родители получают от педагогов групп с помощью 

информационных технологий. 

98 % родителей удовлетворены уходом, воспитанием и обучением, которые получают 

дети в МБДОУ № 71 

97 % родителей считают, что в процессе воспитания и обучения педагоги учитывают 

индивидуальные особенности каждого ребенка. 

 На вопрос: «Вы лично чувствуете, что сотрудники детского сада доброжелательно 

относятся к Вам и Вашему ребенку?» 99 % родителей ответило положительно. 

96 % родителей отметили, что они удовлетворены территорией и помещениями 

МБДОУ № 71. 

97% родителей удовлетворены работой персонала МБДОУ № 71. 

По результатам анализа анкет можно сделать выводы: 

98% родителей воспитанников удовлетворены уровнем воспитательно- 

образовательной работы в МБДОУ № 71, уверены в хорошем отношении педагогов к 

детям группы и к своему ребенку, в частности. Их интересуют вопросы сохранения 

здоровья, обучения, воспитания и успешной социализации детей, они готовы к 

взаимодействию по самым различным аспектам образовательного процесса. 

В педагогах МБДОУ их привлекает компетентность, умение дать нужный совет в 

тактичной, ненавязчивой форме. 

Благодаря помощи педагогов МБДОУ, многим родителям удалось преодолеть 

трудности в воспитании, обучении, оздоровлении речи своего ребенка. 

Созданная система работы МБДОУ позволяет максимально удовлетворять 

потребности и запросы родителей, о чём свидетельствуют выше предоставленные 

результаты и нижеизложенные комментарии к анкетам. 

Комментарии к анкетам: 

1) Огромная благодарность воспитателям группы «Озорные человечки» - 

профессионалы своего дела, дети их очень любят, они вкладывают душу в занятия, 

спасибо им! 

2) Успехов, спасибо за уют и доброжелательность к нашим детям. 

3) Процветания любимому садику! 

4) Много интересных идей, больше доброты и улыбок! 

5) Побольше развивающих занятий. 



6) Успехов в воспитании детей и доброжелательности. 

7) Здоровья педагогам. 

8) Успешной работы. 

9) Много интересных идей, много доброты и улыбок. 

10)  К воспитателям претензий нет, большие молодцы. 

11)  Очень хочется пересмотра меню, чтобы ориентировались на восстребованность 

блюд. 

 

Анкетирование провела старший воспитатель __________________ Т.С. Махова 

 


